
TÉRMINOS Y CONDICIONES – PROMOCIÓN MEDICION GRATUITA “SMART 
FIT BODY” 

 

Vigencia de la promoción: Del 06 al 26 de Abril de 2026. 

1. Definición “Smart Fit Body”: Smart Fit Body consiste en un plan de medición de 
composición corporal realizado mediante equipo de bioimpedancia, el cual permite al 
cliente monitorear indicadores físicos durante la vigencia del servicio. 

2. Descripción de la promoción:​
 Durante el periodo de vigencia, los clientes que contraten el servicio adicional Smart Fit Body 
podrán acceder a una prueba gratuita de 7 días calendario, sin costo adicional. 

2. Condiciones para acceder al beneficio: 

●​ La promoción aplica exclusivamente para las compras del producto Smart Fit Body, 
realizadas entre el 06/04/2026 y el 26/04/2026.​
 

●​ El beneficio consiste en la posibilidad de probar el servicio sin costo durante los 
primeros 7 días calendario contados desde la fecha de contratación.​
 

●​ Durante este periodo, el cliente podrá acceder a las funcionalidades del servicio, 
incluyendo la realización de mediciones de composición corporal mediante 
bioimpedancia.​
 

3. Cancelación sin penalidad: 

●​ Si el cliente decide cancelar el servicio dentro del periodo de prueba (antes del 
séptimo día calendario), no se le generará ningún cargo por el servicio.​
 

●​ Para ejercer este derecho, la cancelación debe ser solicitada de manera explícita en los 
canales habilitados por la compañía (incluyendo recepción de sede y/o canales digitales 
de atención al cliente).​
 

●​ En caso de no solicitar la cancelación dentro del periodo señalado, se asumirá la 
aceptación automática del producto y su permanencia mínima obligatoria.​
 

4. Permanencia mínima del servicio: 



●​ Una vez finalizado el periodo de prueba sin cancelación, se activará de manera 
automática la suscripción mensual al producto Smart Fit Body, con un costo desde 
$2.99 mensuales, según la tarifa informada al cliente al momento de la contratación. 

●​ El cliente reconoce y acepta expresamente que, de no cancelar dentro del periodo de 
prueba, se activará automáticamente la suscripción al servicio Smart Fit Body, la cual 
conlleva una permanencia mínima obligatoria de doce (12) meses contados a partir del 
octavo día calendario desde la contratación.​
 

5. Restricciones: 

●​ Promoción válida únicamente para nuevos suscriptores del producto, entendiéndose 
aquellos clientes que no hayan contratado el servicios Smart Fit Body.​
 

●​ No acumulable con otras promociones, descuentos o beneficios aplicables al producto 
Smart Fit Body. 
 

●​ Smart Fit se reserva el derecho de modificar o suspender esta promoción sin previo 
aviso.​
 

6. Consideraciones adicionales: 
 
Los resultados obtenidos a través de las mediciones de bioimpedancia son de carácter 
referencial y no constituyen un diagnóstico médico ni sustituyen la valoración de un profesional 
de la salud. 
 
Smart Fit se reserva el derecho de modificar o suspender esta promoción, sin afectar derechos 
previamente adquiridos por los clientes durante la vigencia de la misma. 
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